
Alessandro Castelo Santos
VENDEDOR
Profissional de vendas com mais de 5 anos de experiência no
comércio retalhista. Motivado para exceder os objetivos de vendas e
construir fortes relações com os clientes.

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL
PDV DISTRIBUIDORA

DELLMAR TRANSPORTES

ELSONS

Vendedor externo

Assistente operacional

Vendedor externo

Março/2021 - Atuando 

Junho/2019 - Abril/2020

Fevereiro/2016 - Dezembro/2016

Estabelecer relações com os clientes via uma comunicação eficaz.
Fazer os atendimentos ao cliente, com negociações nos valores dos
produtos para melhor atendê-lo, atendendo a expectativa da
empresa. 

Elaboração e revisão de procedimentos padrões operacionais,
gerenciar carregamento dentro e fora do estado de veículos frotas
e terceiros, cadastro de veículos e condutores, elaborar e colocar
em prática processos para melhorias no setor, monitoramento de
cargas e follow-up, controle de desempenhos e indicadores.
Conhecimento nos programas: Rodopar, Tms (ServiceLogic),
Onixsat, Sascar, BrasilLogic, Sliic, Suzano, Grupo Apisul, Az Chip

Atendimento ao cliente externo, fazendo negociações e
desenvolvendo a venda para atender ao cliente e a empresa.

CONTATO

alessandrocs88@hotmail.com

(27) 9887694945

Domingos Martins-ES

HABILIDADES

Construção de Relacionamento
Tomada de decisões
Boa comunicação
Prospecção
Negociação

GHISOLFI LOGISTICA ETRANSPORTE LTDA
Assistente operacional/SMS
Julho/2018 - Junho/2019
Acompanhar a frota de veículos em tratativas de carregamentos,
descargas, cumprimento de agendas, reagendamentos, avarias,
sinistro, estacionamento, problemas no percurso, registro de
ocorrências entre outros.

HISTÓRICO ACADÊMICO
2º GRAU COMPLETO, CLÓVIS BORGES MIGUEL (SERRA-ES)

TÉCNICO EM ELETROTÉCNICA 

Clóvis Borges Miguel (Serra-ES)
Conclusão em 2009

Centro Universo (Serra-ES)
Concluido

INFORMÁTICA BÁSICA
Data Master Informática
Concluido

VENDAS DIRETA (35 HORAS)
Prime Cursos (site)
Concluido

ADMINISTRAÇÃO DE VENDAS (40 HORAS)
Prime Cursos (site)
Concluido

CARTEIRA DE MOTORISTA A/B


